OBEC VESTEC

6)4’3///»3/62

evidenhf &fsio/smiouvy

SMLOUVA O POSKYTOVANI HOSTINGOVYCH SLUZEB

¢islo: INS04130/1

1) Smiuvni strany a obchodni zéstupce

ALIS, spol. s r.o.,

se sidlem Marianska 538, 470 01 Ceska Lipa,

ICO 00672416, DIC CZ00672416, tel. 487 823

806, 487 824 800, zastoupend Ing. Oldfichem

Gabrielem

Bankovni spojeni: KB Cesk4 Lipa 78349-421/0100,

zapsand v obchodnim rejst¥iku vedeném Krajskym soudem v Usti nad Labem oddil C, vloZka 132,
Krajsky soud v Usti nad Labem déle jen

"Dodavatel"

a

{23096)
Obec Vestec

se sidlem Vestecks 3, 25250, Vestec I1CO:
00507644 DIC: 200507644 zastoupend: dale
jen "Odbératel"

2) Piedmét smlouvy

Predmétem smlouvy je uplatné poskytovani slufeb Odbérateli, spotivajicich v poskytnuti vypogetniho vykonu, datového prostoru av
z&lohovéani na serveru zaji§téném Dodavatelem (dale jen Hostingové sluZby) pfi respektovani opatfeni pozadovanych znénim Nafizeni
Evropského parlamentu & 2016/679 {(GDPR). Tyto sluZby se poskytuji vyluéné k programovym moduldm, ke kterym ziskal Odbératel
od

Dodavatele smiuvni ugivaci prava a rozhodl se je provozovat v datovém centru Dodavatele.

3) Dostupnost sluieb

Dostupnost Hostingovych slufeb bude nejméné 99 %, pfitemi vyhodnocovaci obdobi je kalendéini mésic (24 hodin denné). Za
nedostupné jsou sluzby povazovény tehdy, pokud je pferuseno jejich poskytovéni nebo kvalita jejich poskytovéni je sniZena natolik,
Ye v dasledku toho dojde k nemoznosti uZivat pfedmétny software Odbératelem (dale Porucha).

Hostingové sluby nejsou povaZovény za nedostupné tehdy, pokud je pfi€inou jejich nedostupnosti: e technicky problém na strané
odbératele (vypadek internetové konektivity, nefunkéni nebo 3patné nastaveny hardware, Spatné nastaveny firewall nebo antivir,
neaktualizovany software, nesoulad s compatibility listem apod.);

« nezbytna kontrola, Gprava technologického zafizeni nebo softwarova Gprava ze strany Dodavatele ¢i jeho poddodavatele, pokud
dotlo k pfedchozimu nahlaseni plénované nedostupnosti Odbérateli prostfednictvim webovych strének Dodavatele;

o Utok DoS & DDoS, popiipadé zasah vyi$i moci (blackout, vypadky operdtora Odbératele,..); pInéni pravni povinnosti

e Dodavatele ¢ jeho poddodavatele.

Nedostupnost Hostingovych slufeb Odbératel ohlasi na e-mailové adrese: hosting@alis.cz

Pro uéely vypottu dostupnosti Hostingovych sluZeb trvé porucha a s ni spojena relevantni nedostupnost Hostingovych sluZeb od
nahla$eni Poruchy do jejiho odstranéni.

Dodavatel vede zéznamy o zndmé nedostupnosti, pFitem? v pfipadé jakéhokoli sporu jsou rozhodné tyto zéznamy dodavatele.
Vyslednd urovef dostupnosti se vypoiitava za predchézejici kalendéfni mésic vidy k 5. pracovnimu dni b&%ného kalendainiho mésice,
pFitems jako vysledna Groveri dostupnosti se pouZije Grovefi v procentech zjidténd jako podil skute&né dostupnosti v minutach a cilové
dostupnosti v minutach.

V pfipadé opravnéné reklamace nedodrieni sjednané urovné dostupnosti, kterou Odbératel doru¢i Dodavateli nejpozdéji do jednoho
mésice od data zjit&ni nedostupnosti, vznikd Odbérateli ndrok na slevu z ceny Hostingovych sluZeb ve vy$i 1/120 z roéni ceny
Hostingovych sluZeb za kazdou zapogatou hodinu nedostupnosti pod minimalni garantovanou Uroven dostupnosti.
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4) Cena za sluiby, fakturace

Cena Hostingovych sluZeb je stanovena dle objemu dat Odbératele uloZenych na serverech Dodavatele podle aktudlniho ceniku.
Fakturu je Dodavatel opravnén vystavit v prvnim roce trvani smlouvy bez zbyteéného odkladu po poéatku jeji dtinnosti, a to na
pomérnou &st ceny. V kaidém dal$im roce trvéni smlouvy bude zasléna faktura v poslednim &tvrtleti na celoro&ni &astku dle
skute¢ného objemu dat k obdobi fakturace.

Ke dni uzavfeni smlouvy je cena za poskytovani Hostingovych sluzeb sjednéna takto:

Produkt E Cena za kalendaini rok | Pomérnd cena pro leto3ni rok
o . -
Smiuvni hosting v datovém centru ALIS za rok 2023 - 1
2900 K& 200 K&
do 5 GB !

Odbératel si je védom toho, Ze pokud dojde ke zméné objemu uloZenych dat na serverech Dodavatele, bude mu fakturovana

odpovidajici ¢stka dle nize uvedeného ceniku. Pfipadna zména ceniku bude feiena dodatkem k této smlouvé. Odbératel bude mit
mozZnost ovéfit si objem hostovanych dat pFimo z provozované aplikace.

Cenik platny od 1.4.2018
Objem uloZenych dat i Cena / rok (bez DPH)
?&__._.__. e
10 GB T o o
20 GB S ;JS“ST);) ké T
40GB o Tasee T

Zpracovani osobnich Gdajh

V rémci nastaveni Software a poskytovani Hostingovych slufeb maze dochazet ke zpracovani osobnich Gdajd, kdy bude Odbératel
vystupovat jako sprévce (pfipadné jako zpracovatel) a Dodavatel jako zpracovatel osobnich Gdaju, a to za podminek uvedenych nise v
tomto élanku smlouvy.

Odbératel timto povéfuje Dodavatele zpracovanim osobnich Udaji subjektd Gdajo poskytovanych Odbératelem v ramci pInéni
smlouvy. Dodavatel je povinen zpracovévat osobni Gidaje pro Odbératele na zakladé jeho pokynl a v rozsahu nezbytném k fadnému
plnéni povinnosti Dodavatele vyplyvajicich ze smlouvy.

Pfedmét zpracovani, kategorie subjektt Gidajui a typ osobnich udaja

(a) PFedmétem zpracovéani jsou osobni Gidaje subjektd Gdajd, vEetné UZivatell, které jsou obsaZeny v Software, jehoz provozovéni je
umozZnéno prostfednictvim Hostingovych sluzeb (dale jen ,osobni Gdaje”).

Povaha a ticel zpracovani

(b}  Dodavatel bude zpracovavat osobni tidaje automatizované s pfispénim vypocetni techniky.
PrileZitostné mize dochazet k ruénimu zpracovéni dat

{c)  Ukel zpracovani je definovan ucelem plnéni této smlouvy, pfiemi se jednd zejména o zpracovéni neoddglitelng spojené a
nezbytné nutné pro zajisténi a sprévu Hostingovych slugeb, spotivajicl zejména v uklddani a zilohovani osobnich tdajd.
Doba zpracovani
(d} Zpracovani osobnich Gidaji bude probihat po dobu G&innost smlouvy. Povinnosti Dodavatele tykajici se ochrany osobnich Gdajt se
Dodavatel zavazuje phit po celou dobu G€innosti smlouvy.
Povinnosti Dodavatele
(e) Dodavatel je pfi zpracovavani osobnich udajt povinen:
(i)  zpracovévat osobni udaje vyluéné na zikladé dolofenych pokyn( Odbératele; pro vylougeni pochybnosti zpracovavani

osobnich Udajd v souladu s povinnostmi Dodavatele dohodnutymi v rémci smlouvy se povaZuje za provadéné v souladu s
instrukcemi Odbératele;

(i)  Fidit se instrukcemi Odbératele v otazkach pfedani osobnich tdajd do tfetl zemé nebo mezinarodni organizaci, pokud mu
toto zpracovéni jiZ neuklada pravo Evropské unie nebo Elenského statu, které se na Dodavatele vztahuje; v takovém pfipadé
Dodavatel Odbératele informuje o tomto prévnim pofadavku ped zpracovénim, ledaZe by tyto prévni predpisy toto
informovéni zakazovaly z dileZitych dGvodl vefejného zajmu;

(iii) zajistovat, aby se osoby oprdvnéné zpracovavat osobni Odaje zavédzaly k mléenlivosti nebo aby se na né& vztahovala
zdkonnd povinnost mi&enlivosti;

(iv) pfi zohlednéni povahy zpracovéni, byt Odbérateli ndpomocen prostfednictvim vhodnych technickych a organizaénich
opatfeni, pokud je to moiné, pro spin&ni Odbératelovy povinnosti reagovat na ¥4dosti o vykon prav subjektd (daj(;
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{v) byt Odbérateli ndpomocen pfi zajitfovéani souladu s povinnostmi Odbératele zajistit Grovefi zabezpedeni zpracovani,
ohlaovat pfipady poruseni zabezpedeni osobnich (daji Utadu pro ochranu osobnich Gdaji (dale UooU) a ptipadné téi
subjektiim Gdajt, posuzovat vliv na ochranu osobnich Gdajd a realizovat pfedchozi konzultace s 000U, a to pfi zohlednéni
povahy zpracovéni a informaci, jeZ méa Dodavatel k dispozici;

(vi) v souladu s rozhodnutim Odbératele viechny osobnf ddaje bud vymazat, nebo vrétit Odbérateli po ukonéeni poskytovani
pinéni dle smlouvy, a vymazat existujici kopie, pokud pravo Evropské unie nebo &lenského stétu nepoZaduje uloZeni danych
osobnich Gdaju;

(vii) poskytnout Odbérateli veskeré informace potfebné k doloZeni toho, Ze byly spinény povinnosti stanovené predpisy o
ochrané& osobnich Gdaja;

(viii) umoZnit audity, popf: inspekce, provadéné Odbératelem nebo jim povéfenym auditorem a k nim v rdmci dostupnych
kapacit pfispét.

pFikem? &innosti Dodavatele dle bodu (iv), (v), {vi) a (viii) budou hrazeny dle cen pro poskytovani téchto innosti dle aktuaIniho
ceniku Dodavatele, ktery je zvefejnén na webovych strankéch dodavatele na adrese: www.alis.cz/cs/podpora/ceniksluzeb

Zapojeni dalSich zpracovatel(

Odbératel timto souhlasi se zapojenim dalsiho zpracovatele, konkrétné spoleCnosti Master Internet s.r.o., 1€0: 26277557, kterd
Dodavateli poskytuje prondjem hardwarové infrastruktury a spoletnosti Amazon Web Services EMEA SARL, ICO: 09049266, kterd
poskytuje sluzbu AWS S3 pro uloZeni souborti a jejich z4lohovéni. Data neopusti EU a budou uloZena v datovych centrech ve Frankfurtu
nad Mohanem a Stockholmu.

Smluvni strany dale sjednavaji, Ze Dodavatel je opravnén do zpracovéni zapojit i jiné dalii zpracovatele popf. stavajiciho zpracovatele
nahradit zpracovateli novymi v rémei obecného pisemného povoleni Odbératele, které Odbératel timto udéluje.

Dodavatel se zavazuje informovat Odbératele o veskerych zamyslenych zménéch tykajicich se pfijeti dalSich zpracovateld nebo jejich
nahrazeni. Zamyilené zmény nebo nahrazeni dal3ich zpracovatel( Dodavatel zvefejni na svych webovych strankach alespori 1 mésic
pred pldnovanou Gginnosti takové zmény &i nahrazeni; timto se informatni povinnost viiéi Odbérateli povaZuje za spinénou. V pfipadé
nemozZnosti zvefejnit zamyilenou zménu &i nahrazeni 1 mésic pfed jejich G&innost se Dodavatel zavazuje o takto pozdéji zvefejnéné
zméné & nahrazeni informovat Odbératele e-mailovou zprévou.

Zabezpeéeni osobnich vidajh

Dodavatel pfijal a udriuje takova technicka a organizan{ opatfeni, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k
osobnim udajaim, k jejich zmé&ng, zni¢eni & ztraté, neopravnénym pFenosiim, k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoZ i k
jinému zneutiti osobnich Gdajt. Dodavatel pfijal a udriuje opatfeni poZadované &lankem 32 Nafizeni Evropského parlamentu ¢
2016/679 zejména:

e neustaly monitoring kli¢ovych vlastnosti systému;

e ov&iovani integrity provadénych zaloh;

o firewall, antivirovou ochranu a kontrolu neopravnénych pfistupi;
o Sifrovany pfenos dat;

piistup k osobnim Gdajim maji pouze povéfené osoby Dodavatele;

« servery s osobnimi Gdaji jsou uzaméeny v datacentrech Zpracovatele;

» zilohy dat se provadéji do oddélené geografické lokality, data jsou Sifrovana béhem prenosu i po uloZeni a pfistup k nim maji pouze
povéiené osoby Dodavatele.

V pfipadé, 7e Dodavatel zjisti poruseni zabezpedeni osobnich ddaju, ohlasi je bez zbyteZného odkladu Odbérateli.

V pFipadé ukongeni smlouvy nejsou Dodavatel, resp. jeho zaméstnanci, popt. povéFené tfeti osoby, které pfisly do styku s osobnimi

ddaji, zbaveni migenlivosti. Povinnost ml¢enlivosti u nich v takovémto piipadé trva i po ukongeni G&innosti smlouvy, bez ohledu na

trvani poméru uvedenych osob k

Dodavateli.

V piipadé ukoneni smlouvy budou osobni Gidaje Dodavatelem vymazany na pokyn Odb&ratele, nejpozdéji viak po uplynuti 60 dnt od

ukon&eni G&innosti smiouvy; Do tohoto okamZiku méZe

Odbératel s Dodavatelem dohodnout vydani dat uloZenych v datovém centru.

5) Ochrana osobnich Gdaja

Smluvni strany berou na védomi, e Dodavatel miZe jako spravce zpracovavat osobni Gdaje fyzickych osob vystupuijicich na strané
Odbératele (identifikaéni a kontaktni Gidaje) a UZivateld (identifikacni a kontaktni udaje) jakozto subjektl udajd, a naopak, a to pro

nésledujici G¢ely: a) pInéni smlouvy;
b) vnitini evidence sprévce a ochrana jeho prav;

¢} plnéni zadkonnych povinnosti sprévce.
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Prévnimi zéklady pro zpracovani osobnich (dajd dle vy3e uvedenych Géeld jsou:

* opravnény zdjem Dodavatele na plnéni uzavienych smiuv;
¢ oprévnény zjem Dodavatele na evidenci uzavienych smluv a ochranu jeho prav;
* plnéni zékonnych povinnosti spravce, zejména z oblasti dariové a Géetni.

Osobni Gdaje budou zpracovévany pro vy3e uvedené ugely ve lhiitich podle pfistusnych predpist.

Subjekty Gdaji jsou opréavnény:

* poZadovat pfistup k jeho osobnim Gdajam;

* poZadovat opravu, doplnéni & vymaz osobnich tdajd;

* poZadovat omezeni zpracovini osobnich udaji;

¢ poZadovat vysvétleni zpracovani osobnich udajd

* vznést namitku proti zpracovani osobnich udaju;

* vyuZit prava na pfenositelnost osobnich udaji;

* vyuiit prava podat stiznost proti zpracovani osobnich udajt k Utadu pro ochranu osobnich (Gdaj.

6) Ostatni ustanoveni

Tato smlouva nabyvé platnosti podpisem obou smluvnich stran. Jeji znénf lze ménit pouze dodatkem k této smlouvé, a to pouze po
pfedchozi dohodé Dodavatele s Odbératelem.

Ucinnost smlouvy plné nebo aste¢né zanika:

. vypovédi jednou ze smluvnich stran, pficem: vypovéd dorudend v pribshu kalendainiho roku nabyvé Gcinnosti k 1. 1.
nasledujiciho roku,

. dohodou smluvnich stran, na zakladé které pFestanou byt poskytovany Hostingové stuiby a dojde k migraci Software do
prostfedi Odbératele za poskytnuti pfimérené souéinnosti ze strany Dodavatele.

Vzdjemné vztahy neupravené pfimo znénim této smlouvy se Fidi ustanovenimi pfisludnych platnych zékon(.

KaZda smluvni strana obdrii jedno vyhotoveni potvrzené smlouvy obéma stranami. 7) Podpisy smluvnich stran

Datum: Datum:

spol. s r.o.

POBOX79 1

- Mariénské 538
& 00672416 47001 Ceskd Lipa
DIC C200872418  Tol/Fax487 822 806,824 800

. Digitdlné
TI b O r podepsal Tibor
Svec
Datum:

§Vec 2023.12.06

10:20:32 +01'00"

za Dodavatele 2a Odbératele
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Dolozka

dle ust. § 41 zakona ¢. 128/2000 Sb., o obcich v platném znéni

Obec Vestec osvédéuje ve smyslu ust. § 41 odst. 1 zdkona ¢&. 128/2000 Sb., o obcich
v platném znéni, Ze uzavfeni této smlouvy bylo schvileno Radou obce Vestec na jeji
18. schtizi konané dne 29. 11. 2023 (usneseni & URO 2023/11/10) tak, jak to vyZaduje
ust. § 102 odst. 3 cit zdkona o obcich, ¢imZ je splnéna podminka platnosti tohoto pravniho
ukonu.

— OBEC VESTEC
/ '63: 00507644
leteonaendl..... 20ree e

Ing. Katefina Vokounova
tajemnice

Ve Vestci dne 06. 12. 2023



